
Prodajni in dobavni pogoji RÖFIX 
 

1. Splošni prodajni pogoji 

1.1. Prodajni pogoji veljajo za vsa pisna naročila, ki prispejo na naslov 
dobavitelja do spremembe navedenih pogojev. 

1.2. RÖFIX d.o.o., Cikava 55, 1290 Grosuplje, kupcem nudi celoten prodajni 

program RÖFIX v poznani kvaliteti, pridržuje pa si pravico do spremembe 
tehničnih karakteristik proizvodov. Tehnične karakteristike proizvodov so 

objavljene v tehničnih listih, ki so objavljeni na spletni strani dobavitelja. 

1.3. Dobavitelj jamči za kvaliteto proizvodov, če so ti uporabljeni v skladu z  
navodili proizvajalca. Natančna navodila o uporabi so na embalaži, 

tehničnih listih posameznih proizvodov ter v katalogu proizvodov RÖFIX. 

1.4. Kupec mora ugovarjati količinske napake takoj po izročitvi blaga, 

kakovostne napake pa nemudoma oz. najkasneje v roku 8 dni po prevzemu 
 

 

2. Cene in Pogoji dobave 

2.1. Vse cene so v EUR, brez DDV in veljajo FCO dobaviteljevo skladišče 
oziroma lokacija proizvodnje. 

 

 
blaga, sicer izgubi vse pravice iz tega naslova, razen če gre za skrite 

napake v blagu. O ugovorih kupca glede količine in kakovosti se po 
pregledu blaga sestavi zapisnik, ki ga vselej podpišeta predstavnika 
obeh strank in vanj vneseta svoje soglasne in nasprotne ugotovitve. 

Kupec ima pravico do enkratnega kontrolnega tehtanja (silosi), vsa 
nadaljnja tehtanja gredo v breme kupca. Dolžnost kupca je, da k 

pregledu blaga zaradi sestave zapisnika pisno pozove prodajalca. V 
primeru, da kupec ugovarja samo nekaterim postavkam na računu, je 

dolžan plačati kupcu vse nesporne postavke v valutnem roku, sporen 
del pa pisno reklamirati najkasneje v 8 dneh po prejemu računa. 

    1.5   Navodila za uporabo, ki so na embalaži in tehničnih listih ter v katalogu    

RÖFIX, mora kupec upoštevati. Za morebitno škodo, ki bi nastala 
zaradi neupoštevanja navodil, RÖFIX ne odgovarja. 

 
 
 
 
            2.2 Cene veljajo FCO kupčevo skladišče ali gradbišče pod naslednjimi pogoji. 

MATERIAL V VREČAH 

Nad 5 palet brez doplačila 
 

Za manjše količine se prevoz zaračuna in sicer 25,00 EUR/tono 

Euro palete, ki se takoj ne vrnejo, se zaračunavajo 20,00 EUR/kos 

MATERIAL V SILOSIH 

Kupec lahko dobi material v 18 m3 silosu in ga lahko uporablja samo za RÖFIX material 
 

Kupec mora zagotoviti dober in varen dostop do mesta postavitve silosa in nadaljnje polnitve silosa 

Kupec mora preveriti trdnost tal (silos + material cca. 32 t)  

Dostava in odvoz: v roku treh delovnih dni 

Polnitev: v roku dveh delovnih dni 

Najmanjša količina naročanja: 20 ton (če je predhodno dogovorjeno, lahko tudi manj; vendar ne manj kot 12 ton) 

Prestavitve silosov zaračunavamo po veljavni tarifi oz. pavšalu 

Stojnino silosa zaradi neuporabe (nad 15 dni) se lahko dodatno zaračuna 

Silos tudi po plačilu materiala ostane v lasti Röfixa 

Ponoči morajo biti silosi tako osvetljeni, da so vidni – opazni 

 
        Dodaten pogoj v primeru vreč in silosa: fakturirana vrednost naročila 2.7.  Vračilo blaga: Vračilo obarvanih zaključnih ometov in barv ni možno.  
 brez DDV mora biti najmanj 1.500,00 EUR.   Ostalo blago je ob pisnem soglasju dobavitelja mogoče vrniti, vendar le  

2.3. Za postavitev in uporabo silosa odgovarja prevzemnik – kupec, silos pa 
  v primeru nepoškodovane embalaže in nepoškodovanega blaga ter da  
  blago ni starejše od 6 tednov. Od vrednosti vrnjenega blaga odbijemo 30  

 lahko prestavi samo dobavitelj. Kot postavitev silosa je mišljena postavi- 
 

  % zneska za stroške manipulacije.   tev silosa s silomatom. Ostala oprema oziroma pribor, kot je električna 
 

 inštalacija, cevi, idr. ne spada v dobavo silosa. Prevzemnik odgovarja 2.8. Dobava izolacijskih materialov: dobava izolacijskih materialov (EPS,  
 tudi za nastalo škodo, ki bi bila storjena tretji osebi. Odgovornost začne  mineralna volna,…) se izvaja po posebnih pogojih, ki so predmet  
 teči s postavitvijo silosa na gradbišču in traja do naložitve silosa na  posebne ponudbe oziroma po pogojih, ki jih dobavitelj in kupec uskla-  
 vozilo za prevoz silosov. Pred postavitvijo silosa si naročnik pridobi  dita v pisnem dogovoru, ki zajemajo cene, pariteto ter druge obvezne  
 dovoljenje za postavitev in uredi potreben prostor 2,5×2,5 m ter ustrezen  pogoje. Prevoz izolacijskih materialov se obračunava posebej.  
 podložni material za postavitev silosa (npr. les). Silos napolnjen z mate-    

 rialom tehta cca. 32 ton. Obveznost prevzemnika silosa je zaključno  OPOZORILO ZA BARVE IN ZAKLJUČNE OMETE  
 čiščenje silosa in silomata. V kolikor slednje ni realizirano ter povzroči  a) Pri naknadnih naročilih barv ali zaključnih ometov OBVEZNO navedite  
 dobavitelju zastoj ali okvaro silosa oziroma silomata bo dobavitelj prev-  datum prvotnega naročila, številko barvnega odtenka ter številko serije,  
 zemnika bremenil za nastale stroške.    sicer so možna manjša odstopanja v barvnih odtenkih. Popolnoma enak  

2.4. Kupec je dolžan za vse naprave, ki so last dobavitelja, skrbeti kot dober 
 barvni odtenek dobavitelj lahko zagotovi samo znotraj iste proizvodne  
 

serije. Pred nanosom barve ali zaključnega ometa obvezno preverite  
 gospodar. Vse poškodbe in okvare je dolžan takoj sporočiti dobavitelju. 

  

 ustreznost barvnega odtenka. V primeru uporabe dobavitelj ne priznava  

2.5. Rok dobave je za vse proizvode do 3 (tri) delovne dni, razen:  reklamacij.  

 – mokri program (barvni) do 5 delovnih dni,  
b) V skladu s splošnimi smernicami ter priporočili proizvajalca/dobavite-  

 – plemeniti ometi (barvni) standard do 7 delovnih dni,  lja uporaba temnih zaključnih slojev (z vrednostjo odboja sončeve sve-  

 
-  plemeniti ometi (barvni) po naročilu do 10 delovnih dni. 

 tlobe HBW < 25 odstotkov) ni priporočljiva. Opomba: za temnejše barve  
 fasadnih sistemov RÖFIX nudi poseben sistem SycoTec®.  

 Za zagotovitev točnosti dobav, kupec ob naročilu uskladi terminski rok z    

 dobaviteljem.  PORABA MATERIALA  

2.6. Izdelava vzorcev: 
 Vse navedene porabe materialov so okvirne in nezavezujoče. Dejanska  
 poraba materiala je odvisna od podlage ter načina obdelave oz. dela z  

 – vzorci se plačajo po ceni iz cenika,  materialom.  

– najmanjša količina za vzorce zaključnih ometov je 5 kg in za barve 2 l. 

Pri obarvanih zaključnih ometih lahko pride do odstopanja barve. Na 

barvni karti so barvni vzorci na papirju, obarvan zaključni omet ima lahko 

zaradi različne zrnavosti drugačno barvno nianso. 



3. Plačilni pogoji   

3.1. Za vse dobave velja avansno plačilo, razen če s pogodbo ali medsebojnim 
dogovorom med dobaviteljem in kupcem ni drugače določeno. Šteje se, 
da je plačilo izvršeno, ko kupnina prispe na dobaviteljev račun. Če kupec 

zamuja s plačilom mu prodajalec zaračuna zakonite zamudne obresti. 

3.2. Prodano blago ostane last dobavitelja do poravnave celotne kupnine in 

morebitnih ostalih obveznosti, ne glede na predmet obveznosti kupca. 

3.3. Vse, kar ne urejajo navedeni pogoji ali pisni dogovor med kupcem in 
dobaviteljem, urejata kupec in dobavitelj sporazumno in v skladu s 
splošnimi uzancami. V primeru, da sporazumna rešitev ni mogoča je 

za spore pristojno sodišče po sedežu dobavitelja. 

3.4. V primeru nastopa višje sile ali druge izredne okoliščine (kot so npr. 
naravne nesreče – požar, poplave, potresi ter druge nepredvidene 
okoliščine, na katere dobavitelj nima vpliva) se lahko roki dobave blaga 

ustrezno podaljšajo za čas trajanja višje sile oziroma drugih izrednih 
okoliščin. V teh primerih dobavitelj tudi ne odgovarja za morebitno 
škodo, ki bi nastala zaradi omenjenih okoliščin. 

 
4. Ostali pogoji   

4.1. Kupec oziroma izvajalec mora izdelke uporabljati z vso skrbnostjo in 

dosledno v skladu z navodili dobavitelja oziroma proizvajalca. Kakovost in 

količine blaga so navedene v veljavnih tehničnih listih, varnostnih listih in 

navodilih za uporabo, ki so na voljo na spletnih straneh dobavitelja na 

naslovu Rofix.com 

 

4.2. DOBAVITELJ IZRECNO POUDARJA, DA VSI UGOVORI KUPCA V ZVEZI S KVALITETO 
VGRAJENIH MATERIALOV OZIROMA GARANCIJE NA VGRAJENE MATERIALE NISO MOGOČE 

V primerih kupčevega nedovoljenega posega v materiale in njihovo sestavo 

Pri delu z materiali, ki niso v skladu z navodili dobavitelja in proizvajalca 

V primerih, ko se blago vgrajuje v kateri koli kombinaciji z izdelki drugih proizvajalcev gradbenih materialov 

4.3. DOBAVITELJ PRAV TAKO NE ODGOVARJA ZA USTREZNOST DOBAVLJENIH MATERIALOV V NASLEDNJIH PRIMERIH 
 

V primeru, da je kupec naročil napačno blago 
 

V primeru odstopanja barvne nianse zaključnih ometov in barv pri naknadnih naročilih 

V primeru odstopanja barvne nianse zaključnih ometov in barv od vzorcev 

V primeru napačne ocene potrebnih količin oziroma porabe materiala 

V primeru naravnih procesov delovanja materialov, kot je npr. staranje 

V primeru drugih izrednih okoliščin 

 

4.4. V primeru uveljavljanja garancije dobavitelj zahteva predhodno 
posredovanje ustreznih papirjev, ki nedvoumno dokazujejo 

nakup/vgradnjo RÖFIX sistemov (kopije dobavnic, računov, potrdil o 
plačilu ter drugih papirjev). Uveljavljanje garancij pri termoizolacijskih 

sistemih/fasadnih sistemih 

je možno samo v primeru vgradnje katerega koli RÖFIX 
fasadnega sistema. Za uporabo posameznih materialov 

oziroma komponent fasadnega sistema uveljavljanje garancij 
ni možno. 

 
5. Kratice   

 

 

Splošni prodajni pogoji veljajo od 01.02.2022 do preklica 

oziroma spremembe. Objavljeni so v katalogu izdelkov 

RÖFIX in na spletnih straneh rofix.com 

 

MM/TE mokra malta / težo enote 

MM/t mokra malta / tono 

p.p. po povpraševanju 

* po naročilu 

 


